
در ماه هاي نخست هر سال گاه با مربياني 
ــودكان حاضر در  ــورد مي كنيم كه ك برخ
ــان را به  ــاي آن ــان مهارت ه كلاس هايش
چالش مي كشند. اين در شرايطي است كه 
ــامي اين كودكان را  وقتي مربيان ديگر اس
مي بينند بي درنگ فرياد مي زنند كه «اوه، 
اوه، (مثلاً) افشين در كلاس توست؟ البته 

تو مربي خوبي هستي، موفق باشي».
ــايل ديگران را خراب  ــيني كه وس افش
ــزا  ــا بچه ها دعوا مي كند و ناس مي كند. ب
ــكايت ديگران  ــد؛ تا آنجا كه به ش مي گوي
(هم كلاس ها ـ والدين) مي انجامد و آن قدر 
به بدرفتاري با ديگران ادامه مي دهد كه ما 
را مجبور به دخالت مكرر مي كند و توانمان 
ــرويس گرفته تا  ــرد. از رانندة س را مي گي
ــرايدار، همه و همه از او شكايت دارند و  س
انتظار دارند كه براي او كاري بكنيم. در اين 
حالت، او به آرامي آتش مي افروزد، ما را به 
دردسر مي اندازد و باعث مي شود كه بخش 
زيادي از زمان كلاس به هدر برود. كودكان 
ديگر نيز كه كارهاي او را مي بينند، تحريك 
مي شوند و سعي مي كنند كارهايي مانند 
ــتادن او نزد مدير نيز  او انجام دهند. فرس
هيچ كمكي نمي كند؛ صد البته مدير سعي 
ــازد كه رفتار  مي كند كودك را متقاعد س
خود را اصلاح كند ولي هنوز چند دقيقه از 
برگشت او از دفتر نگذشته است كه دوباره 

روش هاي مناسبي دارند. ما بايد بتوانيم از 
ميان اين رويكردها الگويي را برگزينيم كه 
ــن و عملي را در اختيار ما قرار  فنون روش
مي دهند و راه مقابله با اين چنين كودكاني 

را به ما مي آموزند.

باورهاي مربيان در مورد 
كودكان

توانايي مربي در برخورداري از الگوهاي 
انضباطي به مفروضاتي بستگي دارد كه او 
در مورد ماهيت و ظرفيت كودكان در ذهن 

دارد. او ممكن است چنين بينديشد:
ـ نيروهاي ويرانگر سرشت كودك را در 

سيطرة خويش مي گيرند.
ــودكان پيش از خوبي و بدي به دنيا  ـ ك

مي آيند.
ــفيد است  ـ ذهن كودك مانند لوحي س
ــي تكامل  ــرايط محيط ــر مبناي ش كه ب

مي يابد.
ـ كودك توانايي رشد دارد و با دارا بودن 

انگيزه دروني پرورش مي يابد.
ـ كودك داراي توانمندي هاي ذاتي است 
ولي اين توانمندي ها براي منطقي بودن و 

لايق بودن است.
ــت دارم  ـ و يا اينكه من كودكان را دوس
ــت ندارم صداي داد و فريادشان  ولي دوس

را بشنوم.

آموزشي 

كارهايش را از سر مي گيرد. در واقع، به نظر 
مي رسد كه اقدامات انضباطي مركز براي او 

نوعي تفريح است!
ــت تنها به نظر  مربي در كلاس خود دس
ــد. مربيان ديگر و كاركنان مركز هر  مي آي
ــتند و او در  كدام گرفتار وظايف خود هس
ــي با ۳۰-۲۰ كودك محبوس مانده  كلاس
ــروكله زدن با ۳۰-۲۰ كودك به  است. س
ــت و حقوق ناچيز  اندازة كافي توانكاه اس
ــت تا  ــز نيز مزيد بر علت اس ــة مرك ماهان
چه رسد به مشكل افشين هايي كه تعداد 
ــت. افشيني كه هر روز  آن ها كم هم نيس
كلاس ما را به آشوب مي كشد تا احساس 
ــيابي  ــتگي بر ما غلبه كند. بيم ارزش خس
ــكل  ــال نيز از اين مش ــه اي پايان س حرف
ــال  ــتين ماه هاي س تأثير مي پذيرد. نخس
تحصيلي هنوز پايان نيافته است و ما نگران 
ــال هستيم. هيچ راهي براي ادارة  پايان س
كلاس به نظرمان نمي رسد و نمي دانيم با 

«افشين» و «افشين ها» چه بايد كرد.
ــكل ما را  متخصصان براي حل اين مش
ــراغ رويكردها،  هدايت مي كنند كه به س
ــاي انضباط كلاس برويم.  الگوها و نظام ه
ــتفاده از آن ها با  ــي مي تواند با اس آيا مرب
ــين  ــي مانند افش ــاي كودكان بدرفتاري ه
ــا ادعا مي كنند  ــد. اين الگوه برخورد كن
ــكل زا،  ــراي اداره كردن كودك مش ــه ب ك

كودكاني كه ما را 
به چالش مي كشند!
مريم پورسلطاني
كارشناس مسئول برنامه ريزي فراگيرسازي
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ــتر مربيان از توان بالقوة  به اعتقاد ما بيش
ــر كودك وجود  ــاده اي كه درون ه فوق الع
ــي ندارند. منظور از توان بالقوة  دارد اطلاع
كودك، توانايي ذاتي اوست. مربيان معمولاً 
ــازي قائل  ــراي توانايي هاي كودك امتي ب
نيستند. البته ما نمي توانيم فرضياتمان را بر 
ــوان بالقوة كودك قرار دهيم اما به منظور  ت
ــته باشيم كه  درك كودك بايد به ياد داش
ــناخت ما از  كاري كه انجام مي دهيم به ش
ــتگي دارد.  توانايي ها و ناتوانايي هاي او بس
ــت يا چه  ما به اينكه كودك چه چيزي اس
ــه اي نداريم بلكه در پي  چيزي دارد، علاق
كاري هستيم كه او با همين شرايط انجام 
مي دهد. قبل از اينكه به كودك كمك كنيم 
تا توانايي بالقوه اش را به ظهور برساند، بايد 
ــيوة معمولي را كه هم اينك از آن براي  ش
تربيت و آموزش او استفاده مي كنيم، تغيير 
ــا روش ها و رويكردهاي  دهيم. اغلب ما ب
نظري مختلف رشد كودك آشنايي نداريم؛ 
ــوزش  ــي آن را آم ــدون آگاه ــن، ب بنابراي
مي دهيم؛ غافل از اينكه همين روش هاي 
ــي ما را به تنگنا مي كشانند و  رايج آموزش
ــارهاي انضباطي با اشكال مختلف به  فش

نتايج رضايت بخش نمي رسند.
واقعيت اين است كه ديدگاه شما بايد از 
تفكر منطقي و جايگاهي مناسب برخوردار 
باشند. بنابراين، از خود بپرسيد كه نگرش و 
باور من دربارة كودك و مسائل پيرامون او 

مانند «انضباط در كلاس درس» چيست.

تفكر روي نظريه ها
گاهي مربيان نسبت به نظريه هاي تكاملي 
ــتند. آن ها نگران اند كه  ــد بدبين هس رش
مبادا اين نظريه ها با كاربرد عملي آن ها در 
آموزش ارتباط واقعي نداشته باشند. مربيان 
ــه آمادگي  ــتند ك تصميم گيرندگاني هس
ــا صلاحيت تفكر  ــه آن ه ــان ب حرفه اي ش
ــادي در مورد نظريه ها را مي دهد. بايد  انتق
ــود كه استفاده نكردن از نظريه ها  توجه ش
سازنده نيست و به نظر مي رسد كه انتخاب 
نظريه اي با فلسفة شخصي شما در كلاس 

مفيدتر باشد.
شايد مربي نظرش اين باشد كه جان لاك 
نيز مانند اسكينر، توسعة انساني را با توجه 
ــاخته  ــان س به تأكيد زياد روي محيط آس

است. شايد مربي ديگري نظرش اين باشد 
ــيار  كه مراكز اغلب خود را با ايده هاي بس
طبيعي روسو هماهنگ نمي كنند ولي بايد 
توجه داشت كه وقتي مربي كلاس خود را 
ــكل مي دهد كه با استفاده از  به نحوي ش
انتخاب منظم كانون هاي يادگيري متعدد 
ــد، عملاً  ــارت  حمايت مي كن ــد مه از رش
ــو بهره   هنوز هم از نظريه هاي لاك و روس
مي برد. مربيان در موافقت يا عدم موافقت 
ــوش و تجارب خود براي  ــا نظريه ها، از ه ب
قوي تر ساختن رويكردهاي هماهنگ براي 

آموزش كلاسي موفق استفاده مي كنند.

رشد كودك و رفتار
ــادي از نظريه ها  ــزان زي ــوزش به مي آم
ــت كه بينش جديدي  ــئت گرفته اس نش
ــب مي كند كه در آن  ــه روش هايي جل را ب
موجودات انساني از بدو تولد و در سرتاسر 
ــد كرده و توسعه مي يابند. اين  زندگي رش
نظريه ها به افرادي كه مي خواهند تجارب 
مرتبط و پويايي براي كودكان ايجاد كنند، 
ــان ها  ــات مهمي مي دهد. همه انس اطلاع
ــتند و بيشتر از دوران  منحصر به فرد هس
ــي از فرديت و  ــرگ، علائم ــا م ــوزادي ت ن
ــد را آشكار  ــگويي رش الگوهاي قابل پيش
مي سازند. نظرية رشد كودك و تحقيقات 
انجام شده، براي كمك به والدين، مربيان 
ــئول  ــه نوعي مس ــاني كه ب ــة كس و هم
ــاي تجويزي را  ــتند، داده ه ــودكان هس ك
ــد را  ــم مي كند تا فرايند منظم از رش فراه
پيش بيني كنند و پرورش بدهند. كودكان 
مي خوابند، مي خورند، گريه مي كنند، رشد 
مي خوانند،  ــد،  مي كنن صحبت  مي كنند، 
ــه گروهي  ــواري مي كنند و ب دوچرخه س
ــي در چارچوب هاي  ــاي زندگ از مهارت ه
ــده تسلط  ــازماني كاملاً برنامه ريزي ش س

مي يابند.
مربيان در طول آموزش فرضيات زيادي 
ــاد علاقه در كودك  ــورد آمادگي ايج در م
ــات تجويزي  ــي بر اطلاع ــد كه مبتن دارن
ــت. در واقع،  ــد متوالي اس ــاي رش و الگوه
زمينة آموزشي با انتظارات مربوط به رشد 
ــن  ــارات ديگر مانند س ــياري از انتظ و بس
پذيرش در مركز، انتخاب برنامه آموزشي و 
فرايند آن شكل داده مي شود. اين فرضيات 

ــاس انواع نظريه هايي قرار دارد كه در  براس
كودكان به عنوان افرادي متفكر و بازيگر در 

موقعيت آموزشي رشد مي كنند.
ــور هر بحث  ــودك، مح ــد ك نظرية رش
ــار و انگيزش در  ــده در مورد رفت مطرح ش
ــت. كودكي كه گاهي بي قرار و  كلاس اس
مسئله ساز مي شود، ممكن است در مواقع 
ديگر كاملاً شيفتة آموختن باشد. آيا اشكال 
در يادگيري متناوب، از عواقب عاطفي يك 
مسئله در منزل است؟ آيا كار مورد تقاضا در 
وراي توانايي هاي جسماني يا عقلاني زمان 
ــؤالات  ــودك قرار دارد؟ جواب به اين س ك
ــت و جواب هاي  فقط به عهده مربيان نيس
ــده بايد بر مبناي دانش فعلي رشد  ارائه ش
ــود.  ــورت آگاهانه ارائه ش ــودك و به ص ك
كودكان معمولاً بدون دليل عمل نمي كنند 
و مربي كه مداخلة رفتاري موفقي بر مبناي 
نظرية رشد انجام مي دهد، به احتمال قوي 

واكنش و پويايي خواهد داشت.
ــودك در مورد  ــد ك ــردازان رش نظريه پ
الگوهاي رشد متوالي و قابل پيش بيني يا 
واكنش نسبت به محيط توضيحات روشن 
و منظمي ارائه داده اند. معمولاً فرضيات ارائه 
ــان، بر مبناي مطالعات  شده در مورد انس
گسترده در مورد كودكان يا بزرگسالان يا 

هر دو آن هاست.
ــم  ــا را به رغ ــن نظريه ه ــياري از اي بس
اعتبارشان نمي توان اثبات كرد و رد علمي 
ــي مربيان و  ــت ول ــا نيز ممكن نيس آن ه
كساني كه نگرش آن ها درخصوص رشد و 
ــعة انساني است، با اعمال مداوم آن ها  توس
مي توانند تغييرات نظام مند صورت گرفته 
در فرد را در طول چرخة زندگي تفسير و از 

آن حمايت كنند.

كاربرد نظريه هاي رشد كودك در 
كلاس درس

تقريباً هر مربي علاقه مند بايد در زمينة 
ــد  ــفة آموزش وپرورش و رش ــخ، فلس تاري
ــد. اين دوره ها  كودك دوره هايي را بگذران
ــود  ــازي كار مربياني مي ش موجب غني س
كه مي خواهند به صورت آگاهانه اطلاعات 
نظري را با طرح هاي مربوط به كار كلاسي 

پيوند بزنند.
ــاط دادن نظريه ها و مديريت  هدف، ارتب
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كودك در كلاس به صورت عيني است. بين 
ــت هاي  مديريت كودك در كلاس و برداش
تكاملي در مورد نحوة عمل كودكان رابطة 
مستقيمي وجود دارد. براي اينكه بدانيم اين 
ــات چگونه به مديريت كلاس درس  اطلاع
ــت  و انضباط ارتباط پيدا مي كند، لازم اس
به عنوان افرادي متفكر به عقايد تخصصي 
ــد  مهم در مورد روش هاي يادگيري و رش

كودكان توجه كنيم.
حال كلاسي گرم و پرجمعيت و كودكاني 
بي قرار و ناآرام را در نظر بگيريد. مربي اين 
كلاس در تلاش است كه به تمامي كودكان 
تمرين كل خواني بدهد ـ كه فعاليتي آسان 
ــت. فضايي پر تنش و خستگي بر  نيز هس
كلاس حاكم است. مربي پس از تلاش زياد 
به خود مي آيد و زير لب زمزمه مي كند كه 

اين كودكان واقعاً نمي خواهند ياد بگيرند.
در همين حال، پرنده اي روي لبة پنجرة 
ــي كاملاً  ــن اتفاق ــيند و اي كلاس مي نش
غيرمنتظره است. كودكان سكوت مي كنند 
ــوند و  و هيجان زده دور پنجره جمع مي ش
براي ديدن پرنده سرك مي كشند. آن ها با 
يكديگر حرف مي زنند و مي خندند و وقتي 
ــده، يك جوجه  ــوند كه پرن متوجه مي ش
كبوتر است، سؤالات زيادي مي كنند: از كجا 
ــال دارد؟ مادرش كجاست؟  آمده؟ چند س

آيا مي توانيم او را نوازش كنيم و... .
مربي آگاه مي داند كه چگونه از اين فرصت 

بهره مند شود. او از كودكان مي خواهد كه 
صندلي هاي خود را دايره وار بچينند و روي 
ــينند تا بتوانند پرندة كوچك را  آن ها بنش
ــوند  ــوازش كنند. كودكان منتظر مي ش ن
ــت مربي به درون  تا جوجه كبوتر با هداي

كلاس بيايد. 
ــت كه چه چيزي باعث  موضوع اينجاس
ــود كه كنجكاوي زيادي در كودكان  مي ش
برانگيخته شود و اينكه چرا همان بچه هاي 
ــوند و  ــاآرام اين قدر راحت كنترل مي ش ن
ــد و چه موقع آن ها واقعاً  همكاري مي كنن
به آنچه مي خواهند انجام بدهند، علاقه مند 

مي شوند؟
ــياري از نظريه پردازان  در طول تاريخ بس
ــخ  ــؤالات پاس ــه طرق مختلف به اين س ب
ــراي مربياني كه در مورد بعضي  داده اند. ب
ــؤال دارند،  ــاي رفتار كودكان س از جنبه ه
ــاني  ــي ماهيت علاقه و انگيزش انس بررس

مفيد خواهد بود.
ــرا كودكاني كه در يك لحظه به انجام  چ
ــره  ــد و از آن طف دادن كاري بي علاقه ان
ــري كاملاً  ــراي انجام كار ديگ ــد، ب مي رون
ــد به مربيان  ــد؟ مطالعة نظرية رش آماده ان
كمك مي كند تا اعتقادات شخصي خود را 
در مورد نحوة رفتار يا علت بروز آن تعديل 

كنند.
ــوان كار واقعي در نظر  اگر آموزش به عن
ــك نظرية  ــاس ي ــود، بايد براس گرفته ش

كاملاً قابل قبول و منسجم باشد. هر بحث 
ــاس  ــه اي در كلاس درس بايد براس حرف
ــود در مورد روش هاي  بهترين دانش موج
يادگيري و رشد كودكان صورت گيرد. بدون 
كاربرد جامع و مستمر نظرية رشد كودك، 
ــرض اين خطر قرار دارندكه  مربيان در مع
ــات اتفاقي بگيرند؛ تصميماتي كه  تصميم
ــتگي و مقاومت  مانع توجه مداوم و يا خس
ــود. آن ها همچنين ممكن  كودكان مي ش
است نتوانند برنامه ها، فعاليت ها و اقدامات 

مربوطه را به طور مناسب ارزيابي كنند.
ــتاني تنها  ــه مراكز پيش دبس ــا ك از آنج
فرصت واقعي براي باليدن كودكان هستند، 
مربيان بايد براي نيازهاي تكاملي مربوط به 
رشد كودك بيشترين اهميت را قائل شوند 
ــي خود را بر مبناي بهترين  و امور آموزش
نظريه هاي موجود قرار دهند. چرا كه هدف 
از آموزش كنترل نيست بلكه ايجاد انگيزه 
ــازي فرصت هاي  ــراي يادگيري و غني س ب

زندگي كودكان است.
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